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	[bookmark: _GoBack]№
	Наименование показателей
	2012
	2013

	1
	Количество интернет-киосков:
	2
	2

	1.1
	- подключенных через Интернет
	2
	-

	1.2
	- работающих в локальной версии
	-
	-

	1.3
	-подключенных через КСПД
	-
	2

	1.4
	- потребность в установке новых Интернет-киосков (кол-во, учреждение и его адрес, наличие технической возможности подключения через интернет)
	1
	1

	2
	Количество обращений к разделам Интернет-киоска (в среднем в месяц)
	22
	130

	3
	Количество удаленных информационных окон по приему населения (далее УИО), в т.ч.:
	11
	11

	3.1
	- количество УИО, имеющих выделенный канал связи
	1
	1

	3.2
	- количество населенных пунктов (поселений), в которых работают УИО
	11
	11

	4
	Информационная безопасность
	
	

	4.1
	Подключение к КСПД (да/нет)
	Да
	Да

	4.2
	Количество подключенных к КСПД УИО
	-
	-

	5
	Социальные карты жителей Самарской области:
	
	

	5.1
	- количество выданных карт населению
	303
	319

	5.2
	- потенциально возможное количество заявок на изготовление пластиковых карт на следующий год
	300
	200

	5.3
	- наличие автоматизированной системы учета и контроля поездок (наименование транспортного оператора) ООО «Транспортная карта»
	Нет
	Да

	6
	Использование программного комплекса «Менеджер по работе с населением» (ПК МРН):
	
	

	6.1
	Количество рабочих мест, на которых установлен ПК МРН
	1
	15

	6.2
	Количество электронных заявлений на предоставление государственных услуг, зарегистрированных и отработанных в ПК МРН
	31
	112

	6.3
	Количество электронных обращений (кроме электронных заявлений), зарегистрированных и отработанных в ПК МРН
	-
	-

	6.4
	Модули ПК МРН, используемые в работе учреждения:
	
	

	6.4.1
	Информация о населении
	-
	Да

	6.4.2
	Электронная очередь
	-
	Нет

	6.4.3
	Отдых и оздоровление детей
	-
	Нет

	6.4.4
	Обращения граждан
	-
	Да

	6.4.5
	Обращения граждан. Контроль.
	-
	Да

	6.4.6
	Электронные услуги
	-
	Да

	7
	Количество посетителей, записавшихся на прием через социальный портал
	9
	21

	8
	Техническое оснащение
	
	

	8.1
	Наличие сервера 
	Да
	Да

	8.2
	Подключение сервера к высокоскоростному выделенному каналу. 
	Да
	Да

	9
	Наличие  штатной должности специалиста администратора - программиста
	1
	1

	10
	Система межведомственного взаимодействия
	
	

	10.1
	Количество рабочих мест, подключенных к системе электронного автоматизированного межведомственного взаимодействия
	7
	14

	10.2
	Количество электронных подписей (ЭП), полученных для работы в системе автоматизированного межведомственного взаимодействия (всего)
	7
	14

	10.3
	Количество электронных подписей (ЭП), для работы в Росреестре
	-
	2

	10.4
	Количество направленных межведомственных запросов в электронном виде
	-
	807

	10.4.1
	- в федеральные органы исполнительной власти и государственные внебюджетные фонды 
	-
	49

	10.4.2
	- органы исполнительной власти Самарской области 
	-
	615

	10.4.3
	- органы местного самоуправления Самарской области 
	-
	143

	10.4.4
	- иные организации Самарской области
	-
	-

	10.4.5
	- в органы исполнительной власти и местного самоуправления иных областей
	-
	-

	10.5
	Количество направленных межведомственных запросов на бумажном носителе
	-
	96

	10.5.1
	- в федеральные органы исполнительной власти и государственные внебюджетные фонды 
	-
	45

	10.5.2
	- органы исполнительной власти Самарской области 
	-
	-

	10.5.3
	- органы местного самоуправления Самарской области 
	-
	-

	10.5.4
	- иные организации Самарской области
	-
	-

	10.5.5
	- в органы исполнительной власти и местного самоуправления иных областей
	-
	51

	10.6
	Количество направленных межведомственных запросов, всего
	312
	903

	11
	Наличие системы электронной очереди в учреждении
	Нет
	Нет

	12
	Наличие и адрес официального сайта в сети Интернет pohr.ru/?cat=82
	Нет
	Да

	13
	Программные комплексы
	
	

	13.1
	ПК «Человек»
	Да
	Да

	13.2
	ПК «Центр социального обслуживания»
	-
	-

	13.3
	АИС «Реабилитолог»
	-
	-

	13.4
	ПК «Психолог»
	-
	-

	13.5
	ПК «Пансионаты» (АРМ «Склад», АРМ «Диетсестра», АРМ «Аптека», АРМ «Врач»)
	-
	-

	13.6
	АИС «Кадровый учет министерства социально-демографической и семейной политики Самарской области и учреждений системы социальной защиты населения, семьи и детства Самарской области» (АРМ «Отдел кадров»)
	Да
	Да

	14[footnoteRef:1] [1:  Заполняется только ГБУ СО ЦСО] 

	Информация о компьютерной технике, переданной в прокат
	
	

	
	Количество ноутбуков всего
	-
	-

	
	Количество ноутбуков, переданных в прокат
	-
	-

	
	Количество человек в очереди на прокат техники
	-
	-

	15[footnoteRef:2] [2:  Заполняется только ГБУ СО ЦСО] 

	Количество граждан, прошедших обучение в компьютерном клубе  (всего)
	-
	-

	
	Количество пенсионеров, прошедших обучение в компьютерном клубе 
	-
	-

	
	Количество инвалидов, прошедших обучение в компьютерном клубе
	-
	-

	
	Количество граждан, зарегистрированных в ЕСИА (всего)
	-
	-

	
	Количество пенсионеров, зарегистрированных в ЕСИА 
	-
	-

	
	Количество инвалидов, зарегистрированных в ЕСИА 
	-
	-

	16
	Взаимодействие со средствами массовой информации
	11
	40

	16.1
	Публикации в местных СМИ
	
	

	
	- количество  изданий
	2
	2

	
	- количество выпусков
	10
	25

	
	- количество  публикаций
	10
	32

	16.2
	Публикации в областных СМИ
	-
	-

	
	- количество  изданий
	-
	-

	
	- количество выпусков
	-
	-

	
	- количество  публикаций
	-
	-

	16.3
	Выступлений на телевидении, радио
	1
	-

	16.4
	Публикаций в Интернете
	-
	8

	17
	Информация о наличии МФЦ
	-
	-

	17.1
	Количество МФЦ на территории муниципального образования
	-
	-

	17.2
	Количество государственных услуг, предоставляемых МФЦ:
	-
	-

	
	из них количество мер социальной поддержки
	-
	-

	
	количество госуслуг социального обслуживания  населения
	-
	-

	
	количество госуслуг  в сфере опеки, попечительства и социального обслуживания семьи и детей
	-
	-
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