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Утверждена
Постановлением Администрации

муниципального района Похвистневский Самарской области

от 17.02.2017 № 120.

Оценка эффективности реализации муниципальной программы «Предоставление государственных и муниципальных услуг на базе муниципального автономного учреждения муниципального района Похвистневский Самарской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» на 2015-2019 годы» 
Муниципальное автономное учреждение муниципального района Похвистневский Самарской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг»
Муниципальная Программа муниципального района Похвистневский Самарской области «Предоставление государственных и муниципальных услуг на базе муниципального автономного учреждения муниципального района Похвистневский Самарской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» на 2015-2019 годы»  разработана в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Постановлением Правительства РФ от  3 октября 2009 года №796 «О некоторых мерах по повышению качества предоставления государственных (муниципальных)  услуг», Постановлением Администрации муниципального района Похвистневский Самарской области от 18.10.2013 № 709 «Об утверждении порядка формирования и реализации муниципальных программ муниципального района Похвистневский».

     В соответствии с Постановлением Администрации муниципального района Похвистневский от 09.07.2013 года № 460 «О  создании муниципального автономного учреждения муниципального района Похвистневский Самарской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг», Уставом муниципального автономного учреждения муниципального района Похвистневский Самарской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – МАУ МФЦ) осуществляет свою деятельность в соответствии с предметом и целями деятельности, определенными законодательством Российской Федерации, Самарской области и Уставом МАУ МФЦ, путем оказания государственных и муниципальных услуг.


Финансирование Программы осуществляется за счет средств бюджета муниципального района Похвистневский Самарской области в соответствии с решением Собрания представителей муниципального района Похвистневский Самарской области о бюджете района (Приложение 1).

        Оценка эффективности от реализации программы производится ежегодно на основе следующих показателей (Приложение 2):

  -  удовлетворенность граждан качеством предоставления государственных и муниципальных услуг на основании анкетирования (на конец отчетного года показатель должен быть не ниже 95%);

 -   информированность граждан (на конец отчетного года показатель должен быть не ниже 90%);

 - количество обращений граждан в МАУ МФЦ (на конец отчетного года показатель должен быть не меньше 3500 человек).


В соответствии с Приложением № 2 Программа муниципального района Похвистневский Самарской области «Предоставление государственных и муниципальных услуг на базе муниципального автономного учреждения муниципального района Похвистневский Самарской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» на 2015-2019 годы» по результатам 2016 года является эффективной в связи с 100 % результатом исполнения.

Приложение 1 

к муниципальной программе «Предоставление 
государственных и муниципальных услуг 
на базе муниципального автономного учреждения 

муниципального района Похвистневский Самарской области 

«Многофункциональный центр 

предоставления государственных и муниципальных услуг»

 на 2015-2019 годы»

Объем финансовых ресурсов, необходимых для реализации муниципальной программы

«Предоставление государственных и муниципальных услуг на базе муниципального автономного учреждения муниципального района Похвистневский Самарской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» 
за 2016 год»

	№ п.п.
	Наименование основного мероприятия
	Объем финансирования Программы

	
	
	2016 год  план
	2016 год  факт

	1
	2
	3
	4

	1.
	Программа «Предоставление государственных и муниципальных услуг на базе муниципального автономного учреждения муниципального района Похвистневский Самарской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» на 

2015-2019годы
	
	

	
	Всего на реализацию программы, в том числе:
	4179,50
	4179,50

	1.1
	- областной бюджет
	0,00
	0,00

	1.2.
	- районный бюджет
	3919,70
	3919,70

	1.3.
	- приносящая доход деятельность
	259,80
	259,80


Приложение 2

к муниципальной программе «Предоставление 
государственных и муниципальных услуг 
на базе муниципального автономного учреждения 

муниципального района Похвистневский Самарской области

 «Многофункциональный центр

 предоставления государственных и муниципальных услуг» 
на 2015-2019 годы»

Сведения о показателях (индикаторах) муниципальной Программы 

«Предоставление государственных и муниципальных услуг на базе муниципального автономного учреждения муниципального района Похвистневский Самарской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» на 

2015-2019годы»

	№ п.п.
	Целевые индикаторы и показатели Программы
	Ед. изм.
	2016 год план
	2016 год факт

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Количество жалоб посетителей МАУ МФЦ
	шт.
	0
	0

	2.
	Количество получателей государственных и муниципальных услуг в МАУ МФЦ ответившим, что качеством услуг в МАУ МФЦ удовлетворены
	%
	100
	100

	3.
	Количество обращений граждан и юридических лиц в МАУ МФЦ
	шт.
	13000
	15238

	4.
	Количество граждан и юридических лиц информированных о порядке, способах и условиях получения государственных и муниципальных услуг на базе МАУ МФЦ
	%
	90
	100


Руководитель МАУ «МФЦ муниципального района Похвистневский»                                                                                               Черкасов С.В.
Исп  А.В. Машурина 


